
CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO 
 

1) INDEROGABILITÀ’ CONDIZIONI 

 

Le presenti condizioni generali di contratto sono 

da intendersi come essenziali, tassative ed 

inderogabili e valgono per tutti i contratti stipulati 

dalla Erre Erre S.r.l. (in seguito denominata Erre 

Erre) con i propri clienti. 

Eventuali modifiche delle condizioni generali di 

contratto dovranno essere convenute per iscritto. 

 

2) PREZZO 

 

Il prezzo di vendita della merce è da intendersi al 

netto delle spese di trasporto e delle spese 

attinenti ad ogni eventuale prestazione 

accessoria, salvo diversi accordi scritti. 

 

3) ACCETTAZIONE, CONSEGNA E RITIRO: 

 

La Erre Erre si riserva la facoltà di non accettare 

gli ordini del cliente. Gli ordini accettati dalla Erre 

Erre con conferma d’ordine sono irrevocabili da 

parte del cliente. La consegna della merce 

avviene presso la sede della Erre Erre, salvo 

diversi accordi scritti. 

La data di consegna ha valore indicativo. 

La Erre Erre declina ogni responsabilità 

conseguente o connessa a ritardi nella consegna 

della merce. 

Per tutto quanto non espressamente disciplinato 

dalla presente condizione vale quanto statuito 

dall’art. 1510 cod. civ. 

 

4) PAGAMENTI 

 

Le fatture di vendita devono essere pagate al 

domicilio della Erre Erre entro 30 giorni dalla data 

di emissione, salvo diversi accordi scritti. 

Dal giorno successivo alla scadenza del termine 

per il pagamento, decorrono automaticamente gli 

interessi moratori nella misura statuita dall’art. 5 

DLGS 231/2002. In caso di mancato pagamento 

la Erre Erre ha diritto al risarcimento dei costi 

sostenuti per il recupero delle somme non 

tempestivamente corrispostegli, salva la prova del 

maggior danno. In caso di mancato pagamento 

da parte del cliente, la Erre Erre potrà rifiutarsi di 

adempiere la propria prestazione. 

La Erre Erre è titolare di polizza tutela del credito 

nascente da fornitura presso primaria Compagnia 

di Assicurazioni. 

 

5) CARATTERISTICHE DEL PRODOTTO: 

 

La Erre Erre garantisce che la merce è conforme 

a quella indicata nella conferma d’ordine ed è 

idonea all’uso a cui è funzionalmente destinata. 

La garanzia non è dovuta se al momento del 

contratto il cliente conosceva i vizi della merce 

venduta o se i vizi erano facilmente riconoscibili a 

mente dell’art. 1491 cod. civ. 

 

6) GARANZIA: 

 

Il cliente dichiara di prendere attenta visione della 

merce al momento della consegna e di accettarla 

perché conforme per qualità e quantità alla 

conferma d’ordine ricevuta. 

Il cliente decade in ogni caso dal diritto alla 

garanzia se non denunzia i vizi della merce a 

mezzo raccomandata con ricevuta di ritorno 

tassativamente entro e non oltre 8 giorni dalla 

consegna, specificando natura e relativo numero 

di fattura. 

La relativa azione si prescrive entro un anno dalla 

consegna della merce. 

In caso di riconoscimento da parte della Erre Erre 

dei difetti lamentati, il cliente ha diritto di ottenere 

della merce in sostituzione di quella difettosa 

oppure di ricevere un accredito 

. 

7) DIRITTI D’AUTORE, LICENZA, MARCHI, 

BREVETTI E MANLEVA. 

 

Il cliente garantisce i) di essere titolare di tutti i 

diritti di utilizzazione economica, sfruttamento, 

riproduzione e duplicazione dei prodotti richiesti 

attraverso i supporti commissionati; ii) di aver 

remunerato tutti i soggetti aventi diritto ivi 

compresi a titolo esemplificativo gli artisti, 

interpreti, esecutori, produttori fonografici e/o 

titolari di diritti di utilizzazione economica e/o 

sfruttamento e di proprietà intellettuale, sui 

prodotti richiesti, per quanto riguarda la musica, il 

testo, la grafica, i supporti fotomeccanici e 

quant’altro tutelabile; iii) di aver corrisposto alla 

SIAE, alle altre Società dei Diritti di Autore 

eventualmente competenti ed a qualunque Ente o 

persona pubblica o privata avente diritto, per 

ciascun singolo prodotto ordinato, tutte le somme 

comunque dovute in misura fissa o percentuale a 

mente della normativa vigente nazionale ed 

internazionale per lo sfruttamento fonomeccanico 

e/o multimediale di opere e frammenti di opere 

comunque facenti parte dei repertori degli artisti 

associati; iv) di essere titolare di ogni 

autorizzazione eventualmente necessaria 

(licenze, marchi e brevetti), non assumendosi la 

Erre Erre al riguardo nessun obbligo di verifica; 

v) che i prodotti richiesti non contengono 

contenuti osceni, violenti o illegali; vi) in ogni 

caso, di manlevare e tenere indenne la Erre Erre, 

a semplice richiesta, ogni eccezione a chiunque 

spettante rimossa, da ogni pretesa creditoria e/o 

risarcitoria, da ogni azione e/o rivendicazione 

avanzata nei Suoi confronti in ragione di quanto 

esposto sub i, ii e iii, iv e v e comunque a 

qualunque titolo connesso e/o dipendente 

all’utilizzazione, sfruttamento, riproduzione dei 

prodotti richiesti e dei diritti sugli stessi. 

 

8) R ISERVA DI PROPRIETÀ: 

 

La vendita della merce si intende effettuata con 

riserva di proprietà a favore della Erre Erre sino 

all’effettivo intero pagamento del prezzo e sino al 

buon fine di eventuali titoli di credito rilasciati. 

 

9) TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI: 

 

Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196 del 

30.06.2003, i dati personali forniti dal cliente 

verranno trattati dalla Erre Erre con la massima 

riservatezza, saranno inseriti negli archivi cartacei 

ed elettronici della Erre Erre per essere utilizzati 

al solo scopo di assolvere conformemente gli 

obblighi di cui al rapporto di fornitura instaurato. In 

qualunque momento il cliente potrà chiedere la 

conferma della loro esistenza, l’aggiornamento, la 

verifica o la cancellazione dei suoi dati personali 

ed opporsi gratuitamente al loro trattamento per 

qualsiasi finalità scrivendo alla Erre Erre S.r.l. 

sedente in Torino Via Pittara, n.12. 

 

11) FORO COMPETENTE 

 

Per qualsiasi contestazione relativa al contratto di 

fornitura stipulato con la Erre Erre è 

esclusivamente competente il Foro di Torino. 

 

 

Firma:_________________________________ 

 

*** 

 

Ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 

cod. civ. il cliente specificatamente sottoscrive per 

espressa accettazione i seguenti articoli 

delle condizioni generali di contratto sopra 

riportati: 

art. 1 (inderogabilità condizioni); art. 5 

(caratteristiche del prodotto); art. 6 (garanzia); art. 

7 (diritti d’autore, marchi, licenze, brevetti e 

manleva); art. 8 (riserva di proprietà); art. 11 (foro 

competente). 

 

 

Firma_________________________________

 

 


